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KUMELENME BAGLAMINDA STRATEJILERININ
UYGULANABILIRLIGI UZERINE KURAMSAL YAKLASIMLAR:
TURIZM SEKTORU ORNEGI

Hakki CILGINOGLU*

OZET

Kumelenme ifadesi ile belirli bir sek1térde ve veya belirli bir bolgede
rekabetci avantaj larine arttirmak icin igbirligi ve gticbirligi yapan hukuki
kimliklerini kaybetmeden farkli bir hukuki kimlik altinda birleserek ayni
amaca hizmet icin bir araya gelen isletmelerin olusturdugu bir sistemdir.
Saglik turizmi, kitiresel turizm pazarinin en hizli bliytiyen bélimlerinden
biridir. Global Wellness Tourism Congress (GWTC) 'ye gore, saglik turizmi
toplam yarim trilyon dolarlik bir pazardir ve toplam kuresel turizm
gelirlerinin % 14 (3,2 trilyon) Unt temsil etmektedir. Bu sektérin,
6ntmuzdeki bes yil boyunca yilda ortalama % 9.9 oraninda, genel turizm
oraninin neredeyse iki kati oraninda artarak 2017'ye kadar 678.5 milyar
dolara veya toplam turizm  gelirlerinin% 16'sitna  ulasmasi
beklenmektedir. Global ekonomik etkide Wellness turizmi, 2012'de
dinya GSYiH’sinin % 1.8'ini saglayan global islerden dogrudan
sorumludur. Saglik sektértinde ktimelenme tilkemiz i¢in oldukca yeni bir
kavramdir. Dunyada ise o6zellikle wuzakdogu tlkelerinde sikca
kullanilmaktadir. Kumelenmenin sagllk kiimesi halinde yapiya
dontsmelerinin bir Ulkenin digsal ve icsel kalkinmasinda rol model
olacagi da acgiktir. Kimelenme faaliyetlerinin sektorler icin ag etkisi
yaratarak daha cok turist cekecegi bir gercektir. Kurulacak bolgesel
stratejik ortakliklar ile hasta doctor iliskileri daha sistematik bir zemine
oturtulabilecektir. Bu calismada, Porterin Elmas Modeli kullanilarak
Turkiye’deki turizmin genel hatlarn surduruilebilirlik ve rekabet
edilebilirlik acisindan ortaya konmus ve toplum ve cevre tizerinde etkileri
incelenmistir.
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THEORETICAL APPROACHES ON THE APPLICABILITY OF
STRATEGIES IN THE CONTEXT OF CLUSTERING: A CASE OF
TOURISM SECTOR

ABSTRACT

It is a system of enterprises that combine together under a different
legal identity to serve the same purpose without losing their legal identity
that cooperates and cooperates in order to increase competitive
advantage in a given sector or in a given region. Health tourism is one of
the fastest growing segments of the global tourism market. According to
the Global Wellness Tourism Congress (GWTC), health tourism is a
market of a total of half a trillion dollars and represents 14% of total
global tourism revenues (3.2 trillion). This sector is expected to reach
678.5 billion dollars by 2017 or 16% of total tourism revenues, an average
of 9.9% per annum over the next five years, almost double the overall
tourism rate. Wellness tourism is directly responsible for the global
business that provided 1.8% of the world GDP in 2012. Clustering in the
health sector is a very new concept for our country. In the world,
especially in the Far East countries are frequently used. It is clear that
clustering is a role model in the external and internal development of a
country. It is a fact that clustering activities will attract more tourists by
creating a network impact for sectors. With the regional strategic
partnerships to be established, patient doctor relations can be placed on
a more systematic basis. In this study, though the Porter’s Diamond
Model, an overview of tourism in Turkey is presented within the aspects
of sustainability and competitiveness, and its impacts on the society and
the environment are examined.

STRUCTURED ABSTRACT

Clusters are described as a relationship system formed by the firms
in the interconnected industrial branches that are grouped in a specific
geographical area, have a competitive advantage due to their proximity in
the region, have advantages of specialized supplier and buyer (marketing)
because of their location and supported by physical facilities, training
and research opportunities, financial institutions and labour advantages
in their region. The word cluster is defined in the Turkish language
institution dictionary as the whole, team, group, group of things that are
similar or similar. The word clustering is defined as clustering job. Health
tourism is one of the fastest growing segments of the global tourism
market. According to the Global Wellness Tourism Congress (GWTC),
health tourism is a market of a total of half a trillion dollars and
represents 14% of total global tourism revenues (3.2 trillion). This sector
is expected to reach 678.5 billion dollars by 2017 or 16% of total tourism
revenues, an average of 9.9% per annum over the next five years, almost
double the overall tourism rate. Medical tourism, which has a direct
impact on the globalization of Health Services, is the most powerful area
with direct growth potential in other areas of health tourism. This market
is expected to be concentrated in developing countries of the world.
Developing countries are increasingly turning to technological advances
and quality services in the medical and health care sector. The locomotive
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of the global medical tourism market is Asia. It is estimated that this
market will bear strong growth in Asian countries until 2020.Wellness
tourism is directly responsible for the global business that provided 1.8%
of the world GDP in 2012. Turkey is an advantage in terms of its
international health tourism service prices, its geopolitical position, its
proximity to the Far East and European countries according to India, its
first place in Europe and seventh place in the world in terms of thermal
resources. Given the current geographical location of our country, its
desire to join the European Union, its healthcare transformation project,
the situation of the private health sector and the developments in
tourism, the seriousness of health tourism and the economic value it will
bring to the country is considered quite big. In this study, though the
Porter’s Diamond Model, an overview of tourism in Turkey is presented
within the aspects of sustainability are examined.The concept of
clustering has been adapted to the specific characteristics of the tourism
activity, which depends on the local base of the product and the joint
action of the companies involved in the tourism sector of the region.In
addition, there are other related features such as the presence of a variety
of institutional infrastructure to support information exchange between
companies, institutions and individuals involved in clustering, socio-
cultural identity, collective competitive advantages, and the
simultaneous regulation of strategic actions and cooperation between
agents.

The concept of Tourism clustering (adapted by Montfort from Porter
agglomeration)

The theoretical basis of clustering is the reasons of International
Economics. Clustering in literature, A. Marshall's theory of regional
concentration "is based on the A. Smith's theory of absolute supremacy
and D. Ricardo's comparative advantage theory "has a very important
place in the formation of the clustering theory. The essence of Smith and
Ricardo's theories is that the concentration of countries in industries
where countries are absolute or comparative superiority will be in the
favour of the countries. The foundation of international economics and
cluster theory is intensifying. Clustering, supplier, customer, vendor
firms and demand and factor conditions, firm strategy and related
supporting institutions are the result of factors such as the concentration
of regional industries, clustering is the basis of the theory.

In the literature, the origin of the studies related to the clustering
approach is based on the studies of Alfred Weber in 1909. In fact, this
study was evaluated in the context of external economies taking into
account the differences in regional stocking advantages (Dinler, 2012:
14). A significant part of the studies related to the concept of clustering
in Turkey is literature survey. One of the studies carried out in the health
sector was carried out for Mugla province. In addition to the traditional
tourism sector with high competitiveness, according to the results of the
research conducted in the Province, maritime tourism, sports tourism
and health tourism has been envisaged to be developed as a priority. In
this framework, cluster strategies were put into practice by assigning
roles in the province. System modeling is also reviewed.

Keywords: Tourism, clustering, innovation, diamond model,
Turkey
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1.GIRIS

Kiimelenmenin teorik temelini uluslararasi iktisadin nedenleri olusturmaktadir. Literatiirde
kiimelenme, A. Marshall“m “Bolgesel Yogunlasma” teorisine dayandirilmakla birlikte A. Smith“in
“Mutlak Ustiinliikler Teorisi” ve D. Ricardo*nun “Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisi” kiimelenme
teorisinin olusumunda ¢ok dnemli bir yere sahiptir. Smith ve Ricardo*nun teorilerinin 6zii iilkelerin
mutlak ya da karsilagtirilmali olarak {istiin oldugu endiistrilerde yogunlagmalarinin iilkelerin kendi
lehine olacagini belirmektedir. Uluslararasi iktisadin ve kiime teorisinin temelini yogunlasma
olusturmaktadir. Kiimelenme, tedarik¢i, miisteri, satic1 firmalar ile talep ve faktor kosullari, firma
stratejisi ve ilgili destekleyici kurumlar gibi faktorler sonucunda olusmakla birlikte bolgesel
endiistrilerin yogunlagmasi, kiimelenme teorisinin temelini olusturmaktadir.

Literatiirde kiimelenme yaklagimi ile ilgili yapilan ¢alismalarin kokeni 1909°da Alfred
Weber’in caligmalarina dayanmaktadir. Temelde bu calisma yodresel yigilma avantajlarindaki

farkliliklar1 goz oniine alarak digsal ekonomiler kapsaminda degerlendirilmistir (Karatas ve digerleri,
2012: 14).

Porter (1998), yigismay1 (aglomeration) Iliskili kuruluslari, iliskili kurumlari ortak ve
tamamlayici unsurlarla baglantili belirlenmis bir alanda yogunlastiran bir cografi meclis olarak
tanimlamigtir. Bu kiimelerin rekabeti genis Olclide etkiledigini ve ii¢ sekilde rekabet avantaji
yarattigini soyle 6zetlemistir:

v Kiimelenmis sirketlerin verimliligi artmaktadir;

v' Kimelenme gelecekteki verimlilik artiginin temelini olusturan yenilik¢iligin yoniinii ve
hizin1 arttirmaktadir ve son olarak,

v' Kiimelenmeyi genisleten ve giiclendiren, erdemli bir daire veya olumlu geribildirim
olusturan yeni isletmelerin olusumunu tesvik etmektedir.

Eksiksiz bir kiimelenme, sistemle iligkilerin bir sonucu olarak rekabet edebilirlik, ¢evresel
ve kiiltiirel siirdiiriilebilirlik, yasam kalitesi ve sinerji ile ilgili 6zelliklerin yam sira diger bazi
teknoloji ile ilgili 6zellikleri igermelidir.

Turizm kiimelenmesi kavrami Montfort tarafindan Porter Aglomerasyon kavramindan
uyarlanmigtir. Montfort karakteristiklerin ve bilesenlerin bir kiimesini belirtirken, kiimelenmeyi
tanimlarken sirket aglarin1  olusturacak temsilciler ve igbirligi arasindaki uyumunu
vurgulamistir(Leahy, 2008).

Pike, (2005)’e gore, Isletmeler ve kurumlar ile bir turizm grubu arasindaki iliskiler iki sekilde
anlagilabilir. Bunlar;

v' Yatay - Anlagmalarim iki ¢esit olabildigi stratejik ittifaklar kurulmasi yoluyla: bir taraftan,
ayni1 ana faaliyete sahip isletmeler arasindaki anlasmalar, diger bir deyisle barinma, eglence,
ulagim ve yiyecek igecek hizmetleri alan isletmeler arasinda yapilan anlagmalar. Ote yandan,
ayn1 miisteri memnuniyeti grubuyla ¢alisan, ancak miisterilere farkli tiriin bilesenleri sunan
isletmeler arasindaki anlasmalar (turizm hizmeti);

v Dikey - Stratejik aglarin olugturulmasiyla, ortaklarin arasinda tek tarafli bir tedarik¢i miisteri
iligkisinin kurulmasi durumunda, anlasmanin nesne etkinliklerinin ¢iktilardan digerine
gecmesini saglayacak sekilde bir boliim tarafindan yerine getirilmesi saglanir.

Woodward (2005) Kanada’nin Vancouver sehrindeki yakit pili kiimelenmesini analiz
etmislerdir. Calismada sonug olarak Vancouver’in diger bolgesel inovasyon kiimelerinin aksine daha
global boyutta oldugunu ve uluslararasit otomotiv yakit pili AR-GE ¢aligmalari i¢in 6nemli bir
merkez olacagi dile getirilmistir. Bunun en 6nemli nedeni de gerek kamu gerekse 6zelde bolgeye
biiyiik yatirnmlarin olmasi ve bu teknolojinin sonucunda iilke i¢in daha 6nemli ve biiytik ¢iktilar elde
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edilmesidir. Mattoon ve Wang (2014), ¢alismasinda ABD’nin bes 6nemli sanayi sehrini ele almig ve
her sehrin ticari kiimelenmesini, yani ihra¢ endiistrisi ve ekonomik performans arasindaki iligkiyi
istihdam ve {icret acisindan ele almistir. Sonug olarak ayni kiime i¢inde olsalar bile farkli sehirlerde
istthdam yapisinin ve iicretlerin farklilik gosterilebilecegi goriilmiistiir. Chicago gibi biiyiik
sehirlerdeki yliksek ticretlerin hem yagam maliyeti hem de daha yiiksek iggiicii verimliligi agisindan
aciklayici olabilecegi calismada belirtilmistir.

Fornahl vd. (2015) calismasinda kiimelenme dongiisiinii incelemis, kiimelerin yasam
dongiisiiniin endiistriden neden farklilagtigt ve bu kiimelerin igsel ve digsal dinamiklerden nasil
etkilendigini aragtirmistir. Fornahl vd. gore kiimelenmeyle ilgili gelecekteki arastirmalar,
endiistrilerin, teknolojilerin ve kurumlarin evrimini anlamaya yardimci olmasi agisindan gereklidir.

Kiimelenmeyle ilgili bir diger teorik calismada ise Burkett (2007) kiimelerle ilgili yeni
fikirler tiretmek i¢in kiimelere farkli tanimsal yaklagimlar getirmistir. Bu yaklagimlarin sonucunda
ise kiimelere dikey, yatay ve yanal (lateral) aktorlerle baglantili bir sekilde dizayn edilmis ‘deger
katan aglar’ tanimlamas1 getirmistir.

Beni (2003)’e gore turizm kiimesi, yiiksek kaliteli ekipman ve hizmetler, sosyal ve politik
birlesim, iiretken zincir ve iliskisel kiiltiir arasindaki baglant1 ve sirket aglarindaki miikemmel
yonetimin karsilasgtirmali ve rekabet¢i olmasini saglayan sinirli bir cografi bdlgede vurgulanan
turistik mekanlardan olusan bir gruptur.

Tiirkiye’de kiimelenme kavramiyla ilgili yapilan ¢aligmalarin 6nemli bir kismu literatiir
taramas1 seklindedir. Bu calismalardan bazilart Dulupgu vd., 2010; Eroglu ve Yalgin, 2013;
Bozkurtoglu, 2013 ’nun yaptigi caligmalardir. Caglar (2006) tarafindan yapilan calismada yerellesme
ile bolgesel kalkinma i¢in kiimelenmelerin gliglendirilmesinin 6nemini vurgulamis, ancak 6zel sektor
ile diger kurum ve kuruluslarin kiimelenmeye uygun sektorlerdeki sirketlerin rekabet giiclinii ne
Olciide etkileyebilecegi iizerinde durulmamustir.

Akbay (2014), yilindaki ¢aligmasinda ise kiimeler ve kiimelenme girigimleri hakkinda genel
bilgi verildikten sonra, gesitli iilkelerde uygulanan kiimelenme girisimleri, Tiirkiye’de kiimelenme
calismalar1 ve basarili kiimelerden Ornekler vererek, Tiirkiye’de kiimelenme faaliyetlerinde basari
saglanmasi i¢in Oneriler sunmuslardir. SWOT analizi yapilarak Tiirkiye'de kiimelenme kavraminin
incelenmesi saglanmustir.

Tutar (2009), calismasinda kiimelenmenin yerel kalkinma ile iligkisini incelemistir.
Calismada Tiirkiye’nin kiimelenme modeli gercevesinde SWOT analizi yapilmistir. Buna gore
Tiirkiye’nin gii¢lii bir kiimelenme avantajina sahip oldugu ¢calismada belirtilmistir. Ancak geri kalmig
bolgelere hangi sektorlerde kiimelenme modeli olusturulabilecegi ve yerel kalkinmaya nasil bir etki
edecegi ¢aligmada yer almamistir.

Bozkurtoglu (2013), calismasinda Tiirkiye’deki kiimelenmelere oOrnekler vermis fakat
calismasinda bu kiimelenmelerin bolgesel kalkinmayr ne Slglide etkiledigi ve bolgelerdeki diger
kurumlar ve 6zel sektor ile ne derece baglanti kurabildigi konularina deginmemistir.

2. KUMELENME KAVRAMININ GELIiSiMi

Kiimelerde, cografi agidan birbirine yakin ve birbiriyle iliskili firmalar, yan sanayi ve hizmet
tedarikgileri, iliskili sektorler ve tiniversiteler, arastirma ve egitim enstitiileri, kalkinma ajanslar1 ve
odalar gibi kurumlar belirli bir rekabet icerisinde isbirligi yapmaktadirlar.

Kiimelenme (clustering) kavrami bolgesel kalkinma modeli altinda Porter’ci ir yaklasim
altinda degerlendirilmistir

Perroux ile biiyiime kutuplar1 temel fikri ortaya atilmistir Bu, ekonomik kalkinma ya da
biiyiimenin biitiin bir bolge iizerinde tek bigimli olmasi degil, bunun yerine belirli bir kutup (veya
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kiime) etrafinda gerceklesmesini icermektedir. Bu kutup ¢ogunlukla dogrudan ve dolayli etkiler
yoluyla birbiri ile baglantili endistrilerin gelistigi ¢ekirdek (ana) endiistrilerle karakterize edilmistir.
Temel endiistriler, otomotiv, havacilik, tarim, elektronik, ¢elik, petrokimya gibi ¢ok cesitli sektorleri
icerebilir. Dogrudan etkiler, ¢ekirdek endiistrinin tedarik¢ilerinden mal ve hizmet satin almasi1 veya
miisterilerine mal ve hizmet tedarik etmesi anlamina gelmektedir. Dolayli etkiler, perakende gibi
ekonomik faaliyetlerin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasimi destekleyen g¢ekirdek ve baglantili
endiistriler tarafindan istihdam edilen insanlar tarafindan mal ve hizmet talebini i¢erebilir (Chapman
vd., 2005: 598-600).

Bu teori 1950'li ve 1960'h1 yillarda popiilerliginin zirvesine ulasarak, bir¢ok iilkenin bdlgesel
politikalarinda (6rnegin Fransa ve italya) kullanilmustir. Itici endiistriler arasinda otomotiv endiistrisi,
celik ve kimya yer aliyordu. Bu sorunlu bolgelerin gelismesi i¢in yeni imalat tesislerinin bulundugu
yerler gelismekte olan bolgelere (6rnegin giiney Italya) yonlendirilmistir (Blazek ve Uhlit, 2002).

Porter (1990), rekabet avantajinin yalnizca firmanin iiriin ve organizasyonunda acimasiz
iyilestirmelerle saglandigini belirtmistir. Gergekten de cografi yogunlagsmanin, orgiitsel gelisme ve
teknolojik yenilik i¢in 6nemli oldugu goriilmiistiir (Baptista and Swann, 1999). (Sekil 1).

e l-lD

‘ ?@"f‘& e gg Finans T Kamu
il isletme ‘.l,.., Laboratuar
@0 4 - Universite
/ g2 Medya
(SR Se]
pOO Arge

Sekil 1. Porter’a Gore Kiime Kavrami (Porter, 1990).

Kiimelenme igindeki bilginin yogunlagmasi ve birikimi, artan beseri sermayeyi kiime igine
cekecek ve bilgi aligverisi daha gayri resmi olma egiliminde oldugu icin, bilginin bdlge disina
yayilmasi kisith olacaktir. Arthur (1990), giiglii kiimelenmelerin daha fazla firma ¢ekmek egiliminde
oldugunu ve gii¢lii yenilikgi rekoru olan bélgelerin daha fazla yenilik elde etmede avantajli oldugunu
belirtmistir.

2.1. Kiime Tiirleri

Genel olarak bakildiginda kiimelenmeler iki farkli bi¢cimde olusmaktadir. Birincisi
kendiliginden olusan dogal kiimeler, Ikincisi yapay olarak olusturulup desteklenen kiimelerdir. ilk
bigimdeki kiimelenmelerde belli bir sektorde birbirleriyle mal ve hizmet, girdi-cikt1 iliskisi olan
firmalarin kendiliklerinden belli bir cografi mekanda toplanmalar1 seklinde kiime olusumu
gozlenirken, ikinci bigimde ise benzer nitelikteki iiretici firmalarin birbirleriyle iliskili oluslari
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itibariyle 6zel sektor liderligi, finansal destek ya da hiikiimet kanal1 ile desteklenerek belli bir cografi
alanda yogunlagmalari s6z konusudur (Sayin, 2007).

Kiimelenmeler her bdlgenin ya da sektoriin yapisina gore farkli ozellikler tasir. Sanayi,
hizmet, tarim sektorlerinin i¢ yapilarindaki farkliliklar bu sektorlerdeki firmalarin yapilar: ve bolgeye
has ozellikler kiimelenmelerin ana felsefesine uygun olmakla birlikte sekilde, ayrintilarda ve
isimlendirilmelerde farklilik gostermektedir. OECD'nin kiime ayirimi kiimelerin cografi boyutu ve
fonksiyonu ile ilgilidir. Bu ayrima gore kiimeler ve fonksiyonlari su sekilde dzetlenebilir.

-Makro Boyutta Kiimeler (Mega kiimelenmeler):Ulusal ekonomilerin 6zel lesmis bigimlerini
olustururlar. Ayn1 zamanda sinir 6tesi ilgili tiim kiimelenmelerle isbirligini gosterirler.

-Mezo boyuttaki Kiimeler (Sektorler arasi kiimelenmeler):Rekabetci avantajlarin stratejik
analizi, enddistriler arast iligkiler, kiimelenme genislemesinin nicel boyutlari ile ilgili kiimelerdir.

-Mikro boyuttaki Kiimeler (Firmalar arasi baglantilar) :Kiigiik 06lgekli kiimelerin
belirlenmesi, isbirligi projelerinin gelistirilmesi ile ilgili ¢caligirlar.

Doolin vd. (2009), makro seviyedeki kiimelenmelerin girdi ¢ikt1 analizleri i¢in daha uygun
oldugunu bu sayede ulusal endiistri liretiminde bagimlilik iliskilerinin daha net goriilebilecegini
belirtir. Bununla beraber ulusal gapta inovasyon sistemlerinin gelistigi alanlarda ise inovasyona
dayali kiimelenmelerin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.

Kiimeler islevleri, ¢iktilar1 ve amaglan dogrultusunda {i¢ baglikta altinda toplanmaktadir.
Bunlar; sanayi kiimeleri, yenilik¢i kiimeler ve risk kiimeleridir (Cansiz, 2011).

-Sanayi Kiimeleri: Genellikle KOBI'lerin olusturuldugu nihai ya da ara mal iiretiminde
firmalarin isbirligine gittigi, yenilik¢iligin ve rekabetciligin hedef alindig1 cografi mekan avantajinin
kullanildig1 kiime tiirleridir. imalat sanayisinde goriilen firma kiimelenmeleri bu tiir kiimelenmelere
ornek gosterilebilir.

-Yenilik¢ilik Kiimeleri: Bu tiir kiimelenmelerin esas itibariyle odaginda yenilik¢ilik ve
inovasyon bulunur. Firmalar daha ¢ok bilgi tabanli iiretim alaninda faaliyet gosterirler. Bu tiir
kiimelenmelerde bilgiye dayali yenilik¢ilik anlayist hakimdir. Firmalar biit¢elerinden 6nemli
sayilabilecek bir payr hem bireysel hem de isbirligi icerinde AR-GE faaliyetlerine ayirirlar. Ortak
AR-GE faaliyetleri kiime icerisinde pozitif digsalliklar olusturarak ana hedeflere ulasilmasini saglar.

-Risk Kiimelenmesi: Bu tiir kiimelenmeler hizmet sektorii igerisinde degerlendirilirler.
Genellikle yeni sirketlerin kurulusu ve stirdiiriilebilirligi ile ilgilenir. Bu tiir girisimlerde daha ¢ok
diger iki kiime tiiriindeki firmalara bilgi, mevzuat, danigsmanlik gibi destekler verilir. Risk
kiimelenmesine ornek olarak finansal kurumlar, hukuk firmalari, mali miisavirlik hizmetleri vb.
meslek gruplarini géstermek miimkiindiir.

Her ii¢ kiimelenme tiirlinlin islevi, ¢iktilari, amaclan ve aktorleri asagidaki Tablo.1’de
gosterilmistir.

Tablo 1. Kiimelerine Gére Amaglar (Cansiz, 2011°den aktaran Duru(2014).

KUMELER Islev-Cikt1 Amag Aktorler
R . e Verimlilik ve Isletmeler ve destek
Sanayi Kiimesi Uretim-Uriin rekabetcilik kuruluslar
cer s Yenilik-Yeni Bolgesel yenilik AR_GE, Yenilik, Start-Up,
Yenilikei Kiime iiriin ve siiregler sistemi Universite TTO vs
. .. . Lo Kiime girigimi ile Yeni girigsim destekleme
Risk Kiimesi Yeni girigimler bolgede canlanma fonksiyonuna sahip isletmeler
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3. ELMAS MODELI KUMELENME iLiSKiSi VE REKABET GUCU

Kiime kavramu ilk kez Michael Porter’n 1990°da yayilanan “Uluslarin Rekabet Ustiinliigii”
adli kitabinda yer almistir. Porter’a gore kiimeler ulusal/bolgesel rekabet edebilirligin kalbinde yer
almaktadirlar. Porter, sektorlerin/sirketlerin rekabet giicli ve bunu yaratan faktorlerin analizi
konularinda degisik iilkelerden birgok 6rnekle yiiriittiigii calismalar sonucunda bir {ilkenin/bdlgenin
rekabet edebilirliginin temelinde yatan dort ana unsuru “Elmas Modeli” ¢ergevesinde ortaya koymus
ve bu unsurlarin iligkisini kiimelenme yaklasimi ¢ercevesinde ele almistir (Sekil 3).

Firma Stratejisi, Yapisi ve
Rekabet

Faktor Kosullari Talep Kosullari

iliskili ve Destekleyici
Sektorler

Sekil 3. ElImas Modeli (Porter, 2011).

Yatirimlarin belirli biiyiime kutuplarinda ya da ¢ekici merkezlerde yogunlastirilmasi konusu
bolgesel kalkinma politikalar1 igerisinde yer alan temel yaklasimlardan biridir. ikinci béliimde de
belirtildigi iizere, Frangois Perrox tarafindan ortaya konan “Biiyiime Kutbu” yaklagimina gore, bir
bolgede niifusun ve biiyiik 6l¢ekli ekonomik etkinliklerin yogunlastirilmasi sonucunda boyle bir
kutbun meydana getirilmesiyle, bolge, daha once elde edemedigi biiyliyen 6l¢ekten dogan kimi
kazanimlardan elde etmeye baslamaktadir.

Biiyiime kutuplarmin nispeten geri kalmis bolgeler i¢inde secilmesiyle, hem yigilmanin
yararlarimi elde etmeye, hem de bdlgesel dengesizlikleri, hafifletmeye olanak buldugu ileri
siiriilmektedir. Ozellikle, Fransa’da ve Amerika’da basarili drnekleri olmakla birlikte, 1960’11
yillardaki bolgesel politika araglarinin genel 6zelliklerine sahip olusu biiyiime kutbu yaklagiminin
uygulanmasinin sinirl kalmasina neden olmustur (Keles, 2000).

Biiylime kutbu yaklagimi uygulamalarimin yeterince basarili olamamasinin nedenleri
arasinda, kurumsal kapasitenin varligi, isleyen yerel pazar, dinamik endiistriyel faaliyetler gibi
teoride yer alan ancak geri kalmis bolgelerde yetersiz olan bazi temel 6n sartlarin bulunmasi
gosterilmektedir. Ayrica, yukaridan asagiya uygulama yaklasimi, biiyiikk 6lgekli sermaye yogun
yatirimlart gerektirmesi ve bolgelerin geri kalmishiginin ardinda yatan iktisadi olmayan faktorlerin
g0z ard1 edilmesi gibi nedenlerden dolay1 uygulamada bazi problemlere neden olmustur (OECD,
2001).

Ancak, biiylime kutuplar teorisinin bolgesel kalkinma agisindan gecerliligini sinirlayan
faktorlerin teorik olmaktan oOte hatali uygulamalardan ve uygulamada yasanan sorunlardan
kaynaklandig1, bu nedenle biiylime kutbu yaklagiminin tekrar degerlendirilmesi, yapilan hatalarin
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onlenmesi ve diger kalkinma modelleriyle birlestirilmesinin uygun olacagi ileri siiriilmektedir
(Ciciotti, 1998).

Bu ¢ercevede, geri kalmig bolgelerin yapisal agidan ve fonksiyon yoniinden eksikliklerini
gidermenin yolunun, yenilige dayanan bir igsel bilyiimenin baslatilmasi olarak goriilmekte ve
yenilige dayali igsel kalkinma yaklagiminin biiyiime odaklar1 ve kalkinma merkezleri yaklagimlartyla
entegre edilmesi yoniinde degerlendirmeler bulunmaktadir.

Nitekim bolgesel rekabet edebilirlik ¢alismalar1 da Frangois Perrox tarafindan ortaya konan
bliylime ve yiginlasma ekonomilerine yogunlasmaktadir (OECD, 1996). Metropoller, biiylime
odaklar1 ya da kent-bolgeler, bir kent ile sosyal ve ekonomik ag¢idan iligkili oldugu ardil bolgenin
(hinterland) kalkinmasi arasindaki iliski agisindan son donemde 6zellikle vurgulanan kavramlardir.
Bir bolgedeki bazi kentler, kiiresellesme siirecinde daha hareketli olan dis yatirnmlar ve kalifiye
isgiliciinii cekecek miknatislar olarak islev gorebilmektedir.

Ayrica, kalkinmanin ilk asamalarinda ya da AB gibi ekonomik topluluklara yakinsama
stirecinde bolgesel farklar1 gidermek iizere kamu yatirimlarinin ¢ok fazla dagitilmasinin belirli
biiyiime kutuplarinin gelisimini sinirladig1 gibi, ulusal biiyiime oranlarinin artmasini ve yakinsamayi
geciktirecegi diigtiniilmektedir.

Ulke genelinde ekonomik bilyiimenin saglanabilmesi igin, bilyiime odaklarinin gok énemli
bir rol istlendigi, giiclii bilgi altyapilar1 ve yenilik¢i faaliyetleri ile bolge i¢indeki ve disindaki
isletmelere hizmet verdikleri, bolgelerinde is olanaklarini, bilylimeyi ve basar firsatlarini artirdiklart,
tirettikleri refahin ise zaman i¢inde gevrelerindeki alanlara yansiyacagi veya dagilacag: (spill-over)

ve az gelismis bolgelere aktarilabilecegi ileri siiriilmektedir (Tolunay ve Akyol, 2006).

Biiyiime odaklarinin olusturulmasi yoniindeki ulusal politikalar azgelismis bolgeleri daha
fazla giliclendirmek ya da yiiksek nitelikli iktisadi faaliyetlerin merkez disindaki bdlgelere taginmast
amacini icermektedir. Fransa ve Japonya bu tip biiyiime odag1 yaklasimi agisindan 6ncii uygulamalar
barindirmaktadir. Amag, ileri teknoloji yatirnmlarini ve kalifiye isgiiclinii hedeflenen alanlara
cekmektir (OECD, 2001).

Genel is Ortami

pDasik Uluslararasi Rekabet Glicli  Yiiksek

Sekil 4. Is Ortam, EImas Modeli ve Kiimelenme iliskisi (Bulu ve Eraslan, 2004).

Giiniimiizde yukaridan asagiya, merkezi planlamaya dayali, merkezi yonetimlerin s6z sahibi
oldugu ve biiyiikk kamu yatirimlan ile biiyiikk sanayi tesisleri gergevesinde, bolgelerde Biiylime
Kutuplar olusturulmasia dayali yaklasimdan, bdlgesel ve yerel yonetimlerin ortaklik anlayisiyla
kalkinma siirecinde s6z sahibi oldugu ve yenilik¢ilik ile KOBI’lere dayanan “rekabet edebilirlik
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odaklarmin olusturulmasina dogru ilerleyen bir doniisiim yasanmaktadir. Ulusal kalkinmanin
saglanmas1 ve bolgelerin rekabet edebilirliginin gelistirilmesinde bu yaklagimin ¢ok énemli roller
iistlenecegi diistintilmektedir.

4. SWOT ANALIZi VE TURIZMDEKi ONEMi

Diinya Saghk Orgiiti (WHO)’nun 2009 yilina ait “Saghk Kiimesinin iilke diizeyinde
uygulanmast i¢in pratik bir kilavuz” ¢aligmasinda saglik kiimelenmesine ait yapilabilecek analizler
icerisinde SWOT analizinin yararlanilabilecek bir analiz tiirii oldugu belirtilmektedir. Diinya saglik
oOrgiitiine gore yararli olabilecek analiz araglar sunlardan olugmaktadir (WHO, 2009):

v Saglik durumu ve saglikla ilgili miidahale eylemlerini etkileyebilecek veya bunlardan
etkilenebilecek tiim “paydaslarin” ¢ikarlarini tanimlamak i¢in paydas analizi (her durumda
gerekli);

v' SWOT (giiglii yonler-zayif yonler-firsatlar-tehditler) analizi; Kuvvet alani analizi (belirli bir
karara veya hareket yoluna kars1 ve bu kuvvetleri inceleme);

v Etki analizi (bir sistemde Onerilen degisikliklerin sonuglarini dngorerek);

v' Catisma analizi ya da ¢atisma ya da baski herhangi bir durumda “zarar vermeme(Do-No-
Harm)" analizi.

SWOT analizi (giiclii, zay1if yonler, firsatlar ve tehdit analizi), bir projenin, iiriiniin, mekanin
veya kisinin yasanabilirligini etkileyebilecek i¢ ve dis faktorleri tanimlamak ve analiz etmek i¢in bir
cergevedir.

Cerceve, 1960'lar ve 1970'lerde Stanford Research Institute (SRI) 'da yaklasimi test eden
Albert Humphrey'e yaptirilmistir. SWOT analizi, karar vermede yardimci olarak her tiir kurulus
tarafindan kabul edilmistir.

Adindan da anlasilacagi lizere, SWOT analizi dort 6geyi incelemektedir (Biiyiikalaca ve Giil,
2009) Bunlar,

Giiglii yonler: Basarili sonuglart destekleyen igsel nitelikler ve kaynaklar.
Zayifliklar: i¢, basarili bir sonug karsisinda calisan kaynaklar1 dziimser niteliktedir.
Firsatlar: Projenin yararlanabilecegi veya elde edebilecegi dis faktorler.

Tehditler: Projeyi tehlikeye atabilecek dis faktorler.

AN NN

SWOT analizi, kiimelerin rekabet edebilirligini etkileyen temel i¢ ve dis faktorleri
tanimlamaktadir. Kiimelerin kaynaklarini, icinde faaliyet gosterdikleri rekabet ortamiyla
eslestirmesine yardimci olmay1 amaglamaktadir.

Analiz, kurum iizerindeki etkilerine bagli olarak i¢ etkenleri giiclii veya zayif olarak
goriintiiler. Bir hedefe iligkin giiclii yonleri temsil eden sey, baska bir hedef i¢in zayif yonler (dikkat
dagitici, rekabet) olabilir.

SWOT analizi birgok sektor ve bilim dalinin pazarlama, stratejik planlama ve yonetim gibi
konularinda, arastirmaci ve bilim adamlarinca cesitli amaglarda uygulanmaktadir. Herhangi bir
organizasyon veya isletmenin ¢evresi ile olan etkilesiminin detayli olarak irdelenmesini saglayan bir
analiz metodudur (Gokge, 2006: 10). (Sekil 5).
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— —
: Turistik Balgenin Turistik B6lgenin : : :
| Gliglti Zayif ! I | Cevresel Firsatlar Cevresel Tehditler :
i | OlduguNoktalar OlduguNoktalar | | Stratejik : |
| | |
! ! Uyum : !
. . | .
| iCSEL ANALIZ | | DISSAL ANALIZ |
| | | |
| | | |

Sekil 5. SWOT Analizi (Gokee, 2006).

SWOT analizi igeriginde yer alan giiclii ve zayif yanlar isletme veya orgiitiin i¢sel yetenekleri
ile ilgili ifadeleri barindirirken, firsat ve tehditler genellikle orgiit digsal ifadelerini igcermektedir (Tek,
1997: Dinger, 2004: Cebecioglu, 2006).

Wheelen ve Hunger’a gore SWOT analizi, organizasyonlarin kapasitelerindeki mevcut
farkliliklart degisik stratejiler seklinde ortaya koyan ve bu ayirt edici dzellikteki farkliliklarin tespiti
sayesinde de isletmeye biiyiik avantaj saglayan bir metodolojidir (Wheelen ve Hunger, 1992).

SWOT analizinin ilk kismi, kontrol edemedigimiz ancak igimiz tizerindeki etkisini artirmak
veya azaltmak icin yonetebilecegimiz sorunlarda igimizin digina bakmay1 gerektirir. Dis faktor
degerlendirmesi (EFE) matrisi, mevcut is kosullarmin degerlendirilmesi i¢in siklikla kullanilan
stratejik yOnetim aracidir. Bir isletmenin karsi karsiya bulundugu firsatlar1 ve tehditleri
gorsellestirmek ve Oncelik vermek i¢in kullanilan iyi bir aragtir. Dinger (2004), dis analizin
yararlarinin sunlari igerdigini belirtmigtir:

Cevresel degisiklikler konusunda yonetim bilincinin arttirilmasi.
Kaynaklarin tahsis kararlarini iyilestirmek.

Risk yonetiminin kolaylastirilmasi.

Erken bir uyari sistemi olarak davranmak.

Stratejik degisimin baslica etkilerine odaklanilmasi.

5. SONUC VE ONERILER

Kiimelenme olgusu, siirekli artan sayida kaniti olan turizm sektoriinde giderek daha popiiler
hale geliyor, birlikte hem dogrudan hem de dolayli olarak turizm {iriinleri ve hizmetleri sunan farkl
kuruluslar operasyonlarinda birbirlerinin faaliyetlerine katilarak birliktelik gostermektedirler.
Giliniimiizde geleneksel kiimeler, bu tiir baglantilar (teknolojik ilerleme, kolay iletisim, diinyanin
dijitallesmesi, uzaktan, ¢evrimigi isbirligi) yaratan varliklarin cografi yakinligi ile daha az iliskili
olmasina ragmen, bu yonler, isbirligi baglantilarinin olusturulmasinda ve gelistirilmesinde belirleyici
olmaya devam etmektedir. Turizmde, potansiyellerine katilmak, sinerjinin ve 6lgegin etkilerini
kullanmak i¢in ¢ok sayida kisi arasindaki isbirligi i¢in baslangi¢ noktasi, belirli bir alanin biiyiik
cekiciligidir ve dogal cazibe merkezleri sayisiyla 6lgiiliir; insan faaliyetinden (peyzaj, iklim, arazi
ozellikleri, dogal anitlar, vb.) yani sira mimari, folklor, mutfak, konaklama, yerel toplumun yasam
tarzi, vb. i¢cin 6nem arzetmektedir. Bir alanda bu tiir cazibe merkezlerinin birikimi, turistik bdlgelerin
yaratilmast ve gelistirilmesi anlamina gelir. Turist hizmetleri saglayan varliklarin igbirligi
baglantilar1 olusturabilecegi ve olusturmasi gereken boélgelerde bulunur. Bir bdlgenin dogal
potansiyeli (¢ekiciligi), bir kiime insa etmek igin bir temel olusturur, ancak isleyisi ve gelisimi,

ANANENENEN
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ekonominin bagka higbir sektoriinde oldugu gibi, maliyet ve faydalarina katilarak bir kiimenin
faaliyetlerine dahil olabilen altyapi, servis saglayicilar ve tedarikgiler, is ortami ve kamu kurumlari
gibi diger unsurlar1 da gerektirir.

KAYNAKCA

Ada Altun, A. (2011). Kiimeleme analizi ile AB iilkeleri ve Tirkiye nin siirdiriilebilir kalkinma
acisindan degerlendirilmesi. Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 29, 319-332.

Akbay, M. (2014). Tiirkiye'de Kiimelenme Calismalar1 Inceleme Raporu, Read Paper
www.academia.edu/10339385 (Erisim Tarihi: 20.06.2018).

Alsag, F. (2010). Bolgesel Gelisme Araci Olarak Kiimelenme Yaklasimi ve Tiirkiye I¢in Kiimelenme
Destek Modeli Onerisi, Planlama Uzmanligi Tezi, DPT, Ankara.

Arthur, W. Brian (1990). "Competing Technologies, Increasing Returns, and Lockin by Historical
Events." Econ. J. 99: 116-31.

Baptista, R., ve Swann, P. (1998). ‘Do Firms in Clusters Innovate More?’, Research Policy 27, 525—
540.

Bayramoglu, T.,.Ari, Y.O., ve Durmaz, A (2016). Bolgesel Kalklnmq_da Kiimelenme Yaklasimi;
Bayburt Ilindeki Aricilik Sektorii Uzerine Bir Uygulama. Ordu Universitesi Sosyal Bilimler
Arastirmalart Dergisi: Cilt:6, Say1:3, ss:903-916.

Beni, M. (2003). Como Certificar o Turismo Sustentavel?. Revista Turismo Em Analise, 14(2), 5-
16. https://doi.org/10.11606/issn.1984-4867.v14i2p5-16.

Blazek, J., ve Uhlit, D. (2002). Teorie regionalniho rozvoje. Nastin, kritika, klasifikace. Karolinum,
Praha, 211 s.

Bozkurtoglu, S. (2013). ‘‘Kiimelenme Modeli ve Tiirkiye’de Kiimelenme Calismalar1’’, Izmir
Ticaret Odasi.

Breschi, S., ve Malerba, F. (Eds) (2005). Clusters, networks and innovation. Oxford: Oxford
University Press.

Bulu, M., ve Eraslan, LH. (2004). Kiimelenme Yaklagimi, Ismail Bakan (ed.), Cagdas Yonetim
Yaklagimlari, Beta Basim Yayim A.S., Istanbul.

Burkett, L. (2007). “Medical Tourism, Concerns, Benefits, and the American Legal Perspective”.
Journal of Legal Medicine. V. 28. S. 2. pp. 223-245.

Biiyiikalaca, O., Giil, A., Turk Efeoglu, LE., Ergiin, B., Keles, C., Asli, A.A., ve Yakut, E. (2009).
Osmaniye Ili SWOT Analizi. Erisim
Adresi:http://osmaniye.edu.tr/dosyalar/pdf/02042010swot.p df (02 Haziran 2018).

Cansiz, M. (2011). Tirkiye Kiimelenme Politikalar1 ve Uygulama.l. Basim, Organize Sanayi
Bélgeleri Ust Kurulu Yayinlari, Ankara, 156 s.

Cebecioglu, C. (2006). SWOT Analizi ve Bir Isletme Uzerine Uygulama. Gebze: Gebze Yiiksek
Teknoloji Enstitlisii Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Chapman, D., Dickins, 1., Dixon, A., Larkham, P., ve Pratt R. (2003). Concepts and definitions of
corridors: evidence from England’s Midlands. Journal of Transport Geography, Vol.11,no.3,
pp. 179-191.

Turkish Studies
Volume 13/ 18, Summer 2018


https://doi.org/10.11606/issn.1984-4867.v14i2p5-16

Kiimelenme Baglaminda Stratejilerinin Uygulanabilirligi Uzerine Kuramsal. .. 507

Ciciotti, E. (1998). Innovation and regional development in a new perspective: the challenge for
action in underdeveloped regions. Progress in Planning, 49, (3/4) 133-144.

Cortright, J. .(2006). Making Sense of Clusters: Regional Competitiveness and Economic
Development. Washington, DC: Brookings

Crouch, G. 1., ve Ritchie, J. R. (1999). “Tourism, Competitiveness, and Societal Prosperity”. Journal
of Business Research. V. 44. N. 3. pp. 137 — 152.

Dinger, O. (2004). Stratejik Yonetim ve Isletme Politikas1. 7. Bask1, Beta Yayinlari, Istanbul.

Dinger, M. A. M., ve Yildiz, G. (2016). Yiiksek Rekabet Ortaminda Teknik ve Kurumsal Baglamin
Esbi¢imlilik Uzerine Etkileri: Otomobil Kiimelenmesi Ornegi.

Doolin, B., Burgess, L., ve Cooper, J. (2009). “Evaluating The Use of the Web for Tourism
Marketing: A Case Study From New Zealand”. TourismManagement. V. 23. pp. 557 — 561.

Dulupgu, M. A., Sungur, O., Keskin, H., Sezgin, A., ve Demirel, O. (2010). Bolgesel Kalkinmada
Yeni Bir Kavram Olarak Bilgi Dinamiklerinin Rolii. TUCAUM VI. Cografya Sempozyumu.
Ankara.

Duru, S., (2014) Kimya Sanayinde Kiimelenme ve Kimya Parklari, Uzmanlik Tezi, Kalkinma Ba
kanhy, ;iktisadi Sektorler ve Koordinasyon Genel Miidiirliigii

Elvan, L., Sorgug, N.,, Kazancik, L.B., ve Oztiirk, A. (2005). ““Bolgesel Gelisme ve Sektor-Bolge
Yiginlagmalar1’’, Devlet Planlama Teskilati, ss. 1-45.

Ergazakis, K., Metaxiotis, K., ve Psarras, J. (2004). "Towards knowledge cities: conceptual analysis
and success stories”, Journal of Knowledge Management, Vol. 8 Issue: 5, pp.5-15,
https://doi.org/10.1108/13673270410558747

Erkut, F. (2011). Kiimelenme Ve Aydin ilindeki Kiimelenme Potansiyeli Olan Alanlar. Yiiksek
Lisans Tezi. Adnan Menderes Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Aydin.

Eroglu, O., ve Yalcin, A. (2013). “Rekabet ve Mekansal Kuramlara Iliskin Genel BirDegerlendirme”,
Kafkas Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 4(6), 95-114.

Fornahl, D., Broekel, T., ve Morrison, A. (2015). Another cluster premium: Innovation subsidies and
R&D collaboration networks. Research Policy. 44:8. 1431-1444 pp.

Gokge, F. (2006). Yerel Destinasyonlarda Turizm Potansiyelinin belirlenmesinde Swot (Fiitz)
Analizi Teknigi: Giresun Ornegi Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Turizm ve Otel Isletmeciligi Anabilim Dal1 Yiiksek Lisans Tezi, Hatay.

Gékmengglu, M. S., Akal, M., ve Altunisik, R. (2012). “Ulusal Rekabet Giiciinii Belirleyen Faktorler
Uzerine Degerlendirmeler”, Rekabet Dergisi, 13(4), 3-43.

Giiltekin, S. (2011). Kiiresellesme Caginda Dis Ticarette Rekabet Icin Kiimelenme Stratejisi:
Tiirkiye’nin Tarim Kiimelenmesi Gerekliligi”, Kocaeli Universitesi, SBE Dergisi, 22(2), 29-
40.

Karatas, Y., Dinler, B., Erdogdu, T., Ertug, P., ve Seydaoglu, G. (2012). Cukurova Universitesi Tip
Fakiiltesi Balcali Hastanesime basvuran hasta ve hasta yakinlarinin ila¢ kullanim
aliskanliklarmin belirlenmesi. Cukurova Universitesi T1p Fakiiltesi Dergisi;37(1):1-8.

Keles, R. (1990). Kentlesme Politikasi, Ankara: Imge Yaymevi.

Ketels, C. (2003). “The development of the cluster concept: Present experiences and further
developments,” Paper presented at the NRW Cluster Workshop in Duisburg, Germany.

Turkish Studies
Volume 13/ 18, Summer 2018


https://doi.org/10.1108/13673270410558747

508 Hakkt CILGINOGLU

Leahy, Anne L. (2008). “Medical Tourism: The Impact of Travel to Foreign Countries for
Healthcare”. Surgeon. V. 6. N. 5 pp. 260 — 261.

Mattoon, R., ve Wang, N. (2014). Industry clusters and economic development in the Seventh
District’s largest cities. Economic Perspectives, Federal Reserve Bank of Chicago.

OECD, (1996). The Knowledege-Based Economy OECD Paris.
OECD, (2001). Ageing and Transport; Mobility needs and safety issues, Paris.
OECD, (2014). Studies on Tourism: Tourism and the Creative Economy. France: OECD Publishing.

Pike, S. (2005). “Tourism Destination Branding Complexity”. Journal of Product & Brand
Management. V. 14. S. 4. pp. 258 — 259.

Porter, M. E. (1990). The Competitive Advantage of Nations. New York: Free Press.
Porter, M. E. (1998). Clusters and New Economics of Competition. Harvard Business Review, 76(6).

Porter, M. E. (2011). Competitive advantage of nations: creating and sustaining superior
performance. The free press.

Sayn, A. (2007). Kota El Kitab1 “Gegici Ozel Onlem Politikasi: Kota” ,KA-DER Yaynlari.

Tek, O. B. (1997). Pazarlama Ilkeleri - Tiirkiye Uygulamalari, Global Yénetimsel Yaklasim.
Genisletilmis ve Gelistirilmis 7.Baski. izmir: Cem Ofset Matbaacilik.

Tolunay, A., ve Akyol, A. (2006). Kalkinma ve Kirsal Kalkinma: Temel Kavramlar ve Tanimlar. S.
D. U. Orman Fakiiltesi Dergisi Seri: A, Say1:2, Yil: 2006, Sayfa:116-127, Isparta.

Tutar, N. (2009). Kurumsallagmanin Onemi ve Sanlurfa'da Faaliyet Gosteren Kobi Diizeyindeki
Isletmelerde  Kurumsallasma Problemlerinin Belirlenmesi. (Yiiksek Lisans), Harran
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sanliurfa.

Wagner, J. A. (1995). Studies of individualism—collectivism: effects on cooperation in groups. Acad.
Manag. J. 38, 152-172. 10.5465/256731.

Wheelen, T. L., ve Hunger, J. D. (1992). Strategic Management and Policy. 4™ Edition, London:
Addison-Wesley.

WHO, (2009). “Health Topics”, (Cevrimi¢i) http://www.who.int/topics/en/, (Erisim Tarihi:
25.07.2018).

Woodward, D. (2005). “The GATS and Trade in Health Services: Implications for Health Care in
Developing Countries”. Review of International Political Economy. V. 12. S. 3: pp. 511 —
534.

http://www.tdk.gov.tr/ (E.T.: 11.04.2018).

Turkish Studies
Volume 13/ 18, Summer 2018


http://www.tdk.gov.tr/

